


BERTOLOTTI

Leader con Rhiag Group

Storica azienda di distribuzione di ricambi per Auto e Veicoli Industriali, dal
1999 Bertolotti e parte di Rhiag Group, un gruppo multinazionale tra i leader
in Europa nella distribuzione e vendita di parti di ricambio per auto e veicoli
industriali, nel segmento dell'aftermarket indipendente.

Rhiag Group opera in maniera diretta in tre distinte aree geografiche di
riferimento: Italia, Svizzera e sette paesi dell'Est Europa (Repubblica Ceca,
Slovacchia, Ungheria, Romania, Ucraina, Bulgaria, Polonia) e distribuisce in
oltre 70 paesi nel mondo.

La missione del Gruppo e incrementare il livello di servizio nel mercato
indipendente, consegnando la piu ampia gamma di prodotti alla propria
clientela nel piu breve tempo possibile, e supportare la crescita professionale
delle officine indipendenti che operano nell'aftermarket.
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LEADER NELLA CRESCITA IN ITALIA | NUMERI DI BERTOLOTTI

* 85 milioni di fatturato
* 2 magazzini centrali e 16 filiali
* 117000 referenze gestite
* oltre 230 linee di prodotto
*  90% delle consegne entro 4 h
* gamma completa di prodotti di qualita originale
forniti dai pit importanti produttori OES mondiali
* network officine per auto DediCar e Optima Truck Service per mezzi pesanti
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UNA GRANDE AZIENDA, UNA GRANDE OFFERTA

Da quasi 70 anni tra i protagonisti dell'aftermarket, Bertolotti dichiara una leadership
indiscussa in termini di fatturato, ampiezza di gamma e organizzazione logistica.

Una grande azienda che vanta la migliore crescita strutturale del mercato italiano e che
oggi offre ai suoi clienti un portafoglio di ricambi di qualita originale o corrispondente
ampio e completo, che assicura una corretta copertura del parco circolante italiano.

Una grande offerta che copre tutte le funzioni dell'auto e del veicolo industriale: dalla
meccanica ai prodotti tagliando, dal termico motore alla climatizzazione, dalla rettifica
motore alle parti elettriche ed elettroniche, fino ai lubrificanti e, ultimo inserimento,
le parti di carrozzeria.

Inoltre, attraverso l'introduzione di Starline, private label di Rhiag Group, Bertolotti
garantisce ai clienti I'accesso al segmento della riparazione piu “conveniente”,
fondamentale in un mercato dove cresce I'anzianita del parco auto.

La gamma Starline, in continua espansione, include pastiglie e dischi freno, filtri motore
e abitacolo, kit ammortizzatori, kit giunti, kit cuscinetti ruota, lampadine, motorini e
alternatori, lubrificanti, refrigeranti, stazioni di ricarica, pompe acqua, tendicinghia e

pulegge.
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POTENZIAMENTO LOGISTICO )

13 filiali ampliate e 3 nuove aperture in 5 anni, oltre 600.000 m? di volumetria di
stoccaggio, 800 tratte di consegna: solo alcuni sintetici numeri per descrivere la
corposa attivita di potenziamento logistico che ha caratterizzato Bertolotti negli ultimi
anni, rendendola un partner eccellente per clienti e fornitori che decidano di affidarsi
a lei per far crescere il proprio business.

Tutto questo unito all'utilizzo di avanzati sistemi informatici di gestione logistica che
monitorano costantemente il flusso dei prodotti, assicurano il corretto posizionamento
delle scorte, l'efficiente gestione del picking e la spedizione ai clienti nei tempi
prefissati.
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Per potenziare ulteriormente le relazioni con i clienti e supportare la filiera, Bertolotti
ha introdotto nella propria strategia un programma di servizi dedicati a ricambisti e
officine.

Rientrano in quest'offerta eCommerce e Catalogo Elettronico, innovativi strumenti di
gestione del prodotto, che semplificano l'individuazione del particolare e consentono
l'ordine del prodotto in tempo reale con indicazione dei tempi certi di ricevimento
materiale.

A supporto dell'attivita dell'officina, Bertolotti si e fatta promotrice di DediCar e Optima
Truck Service, le reti di riparazione multimarca, rispettivamente dedicate all'auto e
ali veicoli pesanti, alle quali garantisce formazione professionale continua, strumenti
gestionali, banche dati tecnici e animazione commerciale.
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Ricerche E-Com:

codice Bertolotti
codice componentista
codice OE —
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Ricerca E-Cat:

marca, modello, versione
vettura

targa

telaio

codice componentista
codice OE

codice omologazione
caratteristiche tecniche
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